Verantwortung in Lieferketten

Am 1. Januar 2023 ist das neue Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz in Kraft getreten.

Dessen Ziel ist, den Schutz der Menschenrechte in globalen Lieferketten zu verbessern. Erstmals formuliert der
Gesetzgeber fiir Unternehmen verbindliche und einheitliche Richtlinien zur Erfiillung ihrer menschenrechtlichen
Sorgfaltspflichten.

Das Gesetz gilt zunachst fir Unternehmen mit mindestens 3.000 Beschaftigten und Hauptverwaltung,
Hauptniederlassung, Verwaltungssitz, satzungsmaRigem Sitz oder Zweigniederlassung in Deutschland — darunter
auch die Fraport AG und alle von ihr unmittelbar und mittelbar beherrschten Unternehmen, somit auch die AirlT
Services GmbH (nachfolgend "AirlT" genannt).

Umsetzung der Sorgfaltspflichten

Das neue Lieferkettengesetz bestarkt die den Fraport Konzern in seinem langjahrigen Weg einer nachhaltigen und
verantwortungsvollen Unternehmensfihrung. Wir denken den Umgang mit Menschenrechten und Umwelt in allen
unternehmerischen Entscheidungen mit.

Zu den Kernelementen der daraus entstehenden Sorgfaltspflichten geh6rt die Einrichtung eines
Risikomanagements, um die Risiken von Menschenrechtsverletzungen und Schadigungen der Umwelt zu
identifizieren, zu vermeiden oder zu minimieren. Das Gesetz verpflichtet Unternehmen auRerdem zu Praventions-
und AbhilfemaRRnahmen, einem 6ffentlich beschriebenen Beschwerdeverfahren und regelmafiger
Berichterstattung. Die Sorgfaltspflichten beziehen sich auf den eigenen Geschéftsbereich, auf das Handeln eines
Vertragspartners und anlassbezogen auf das Handeln weiterer mittelbarer Zulieferer. AirlT kommt allen
Verpflichtungen umfassend nach. Die Achtung menschenrechtlicher Sorgfaltspflichten hat fur uns als
werteorientierter Konzern héchste Prioritat.

Grundsatzerklarung zu Menschenrechten und Umweltrisiken

Die Grundsatzerklarung formuliert die Erwartungen des Fraport Konzerns an die eigenen Beschéaftigten und
Lieferanten bezlglich der Einhaltung von Menschenrechten in Lieferketten. Die Grundsatzerklarung wird kinftig
jahrlich sowie anlassbezogen Uberprift und gegebenenfalls aktualisiert. Die im Rahmen der Risikoanalyse
festgestellten, prioritaren umweltbezogenen und menschenrechtlichen Risiken werden dann in dem Dokument
benannt und daraus abgeleitete MalRnahmen zur Pravention und Abhilfe beschrieben.

Zur Erkldrung

Beschwerdeverfahren

Hinweise auf die Verletzung von Menschenrechten sowie VerstoRe gegen Umweltgesetze und -vorschriften im
Fraport Konzern und bei unmittelbaren Zulieferern kdnnen (iber die folgenden Beschwerde-/Hinweisgeberkanale
gemeldet werden.

Zum Hinweisgebersystem

Zustandigkeiten und Ansprechpartner

Die Beschwerden werden von der Compliance-Abteilung der Fraport AG bearbeitet, bei Bedarf mit Unterstlitzung
von weiteren Fachexperten. Ansprechpartner ist die Leiterin der Compliance-Abteilung, Elke Breuer (Tel. 069 /690
60121, e.breuer@fraport.de)

AirlT SERVICES GmbH

IT


https://www.media-frankfurt.de/fileadmin/00_pdf-documents/Grundsatzerklaerung_Menschenrechte.pdf
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fra1&c=-1&language=ger
https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fra1&c=-1&language=ger

Ablauf des Beschwerdeverfahrens A I I

Die Beschwerden gehen bei der Compliance-Abteilung ein. Die hinweisgebende Person erhalt eine
Eingangsbestatigung und wird Gber die nachsten Schritte sowie den zeitlichen Verlauf informiert.

Zunachst wird im Rahmen einer Erstbewertung geprift, ob der gemeldete Versto® in den sachlichen
Anwendungsbereich des Beschwerdeverfahrens fallt. Weitere Voraussetzungen fiir die Einleitung einer
Sachverhaltskldrung sind, dass der geschilderte Vorgang insgesamt als plausibel und grundsatzlich mdéglich
einzuschatzen ist und eine Verletzung eines Gesetzes oder eine schwerwiegende Verletzung einer internen Regel
bedeuten kénnte. Dabei wird auch geprift, ob die im Rahmen der Untersuchung stattfindende Datenerhebung,
Verarbeitung und -nutzung datenschutzrechtlich zulassig ist und.

Ziel der Untersuchung ist die neutrale, kompetente und objektive Klarung des Sachverhalts, welcher Gegenstand
des Hinweises ist. Die Sachverhaltsklarung erfolgt durch hierfir geeignete Personen, die unabhangig und zur
Verschwiegenheit verpflichtet sind. Diese halten mit der hinweisgebenden Person Kontakt, priifen die Stichhaltigkeit
der eingegangenen Meldung und ersuchen die hinweisgebende Person erforderlichenfalls um weitere
Informationen. Hinweise auf VerstdlRe bei unmittelbaren Zulieferern werden gemeinsam mit diesen untersucht. Die
Prifung erfolgt anhand von Unterlagen und Interviews und wird nachvollziehbar in einer Fallakte dokumentiert. Die
Fallakten, bei denen kein begriindetes Interesse an einer Aufbewahrung besteht, werden einmal jahrlich geldscht.
Die hinweisgebende Person erhalt innerhalb von drei Monaten nach der Eingangsbestatigung eine Riickmeldung
Uber den Fortschritt des Verfahrens. Eine Riickmeldung erfolgt nur insoweit, als dadurch interne Untersuchungen
nicht berthrt und die Rechte der Personen, die Gegenstand einer Meldung sind oder die in der Meldung genannt
werden, nicht beeintrachtigt werden.

Jeder Fall schlie8t mit einem schriftlichen Abschlussbericht, der streng vertraulich ist. Der Berichtsverteiler richtet
sich nach Art und Schwere der festgestellten VerstdRe und wird fiir jeden Fall individuell festgelegt. Die Weitergabe
von Informationen erfolgt nur soweit erforderlich und datenschutzrechtlich zulassig.

Der Abschlussbericht enthalt Sanktionen und geeignete MalRnahmen, um die Missstande abzustellen und &hnliche
VerstoRe zukinftig zu vermeiden. Die hinweisgebende Person erhalt nach Abschluss der Untersuchung eine
Riickmeldung Uiber die FolgemaRnahmen, sofern rechtlich zulassig.

Schutz vor Repressalien

Hinweisgeber, die in gutem Glauben Hinweise abgeben, um Missstande aufzudecken, genieflen einen besonderen
Schutz im Fraport Konzern. Es wird gewahrleistet, dass Hinweisgeber durch hochste Vertraulichkeit und, sofern
rechtlich méglich, durch Sicherstellung ihrer Anonymitat geschiitzt werden.

Fir die Hinweisbearbeitung im Fraport Konzern bedeutet dies, dass die Identitat des Hinweisgebers ausschlie3lich
den Personen, die fir die Entgegennahme von Hinweisen oder fir das Ergreifen von Folgemafinahmen zustandig
sind, bekannt werden.

Der Fraport Konzern stellt Gber die Hinweisgebersysteme sicher, dass Hinweisgeber, die einen hinreichenden
Grund zur Annahme haben, dass ihre Angaben der Wahrheit entsprechen, nicht in ihrer Hinweisabgabe behindert,
eingeschrankt oder beeinflusst werden.

Namentlich bekannte Hinweisgeber missen nach Abgabe eines Hinweises keine Repressalien, wie beispielsweise
Suspendierungen, Kiindigungen, Aufgabenverlagerungen, Disziplinarmafinahmen, Diskriminierung, Mobbing oder
ahnlich gelagerte Vergeltungsmafnahmen seitens ihres AirlT-Arbeitsgebers flirchten.

Ausdricklich unerwiinscht sind Hinweise, die Mitarbeiter mit bdser Absicht und wider besseres Wissen
beschuldigen. Solche Hinweise, die offenkundig ausschlieRlich andere Personen schadigen, denunzieren oder
verunglimpfen sollen, werden nicht bearbeitet. In diesen Fallen genief3t der Hinweisgeber keinen besonderen
Schutz vor Repressalien und kann in Haftung genommen werden.

Risikomanagement

Der Fraport Konzern hat die neuen Sorgfaltspflichten in sein bestehendes Risikomanagement integriert. Im Rahmen
einer jahrlichen Risikoanalyse ermittelt das Unternehmen, ob sich aus der eigenen Geschaftstatigkeit oder dem
Handeln unmittelbarer Zulieferer menschenrechts- oder umweltbezogene Risiken ergeben.

AuRerdem werden vorbeugende PraventionsmalRnahmen etabliert. Die in der regelmaRigen und anlassbezogenen
Analyse identifizierten Risiken sowie ergriffene Praventions- und AbhilfemalRnahmen werden dokumentiert und dem
zustandigen Bundesamt fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle jahrlich als Sorgfaltspflichtenbericht zur Prifung
vorgelegt.
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